
附件

2015年度网站绩效考核

自查自评情况表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标说明
	分值
	自查自评

	信息公开(28）
	主动公开信息(21）
	行政权力运行
	网站设置专题或者专栏，及时公开本部门行政审批事项清单和取消、下放、清理以及实施机关变更的审批项目等信息，部门权力清单信息行政审批事项信息情况。
	5
	5

	
	
	财政

资金
	财政预决算、三公经费
	网站设置专题或者专栏，及时公开本部门财政预决算，“三公”经费信息分开情况。
	3
	3

	
	
	
	其他

财政

资金
	网站设置专栏公开重大项目经费等资金使用、管理情况，管理制度，政府采购（政策法规、采购指南、招标公告、中标公告）等信息。
	2
	2

	
	
	统计信息
	部门年度、季度、月份相关业务主题统计数据、解读信息公开情况（通过文字、图表等方式）。
	3
	3

	
	
	政策解读
	本系统、本部门最新政策文件的制定背景、依据、意图、实施路径和政策亮点等解读情况。
	4
	4

	
	
	其他重点信息
	与部门职能相关的其他信息情况；部门重点业务工作、重大决策决定等专题专栏建设情况；特色（栏目）建设情况。
	4
	4

	
	信息公开专栏监察

（7）
	主动公开信息
	利用省政府信息公开电子监察系统监测政府应主动公开信息的公开及时性情况。
	2
	2

	
	
	依申请公开信息
	依申请在线受理情况（列表）、统计数据情况。
	1
	1

	
	
	年度工作报告
	信息公开年度工作报告及时、规范发布情况。
	0.5
	0.5

	
	
	信息公开规定
	信息公开工作考核、社会评议、责任追究制度等监督保障机制，以及保密审查制度情况。
	1
	1

	
	
	信息公开意见箱
	信息公开意见箱接收意见、建议的答复情况。
	0.5
	0.5

	
	
	电子监察系统节点运行维护保障
	各部门对福建省政府信息公开电子监察系统节点的运行维护保障情况。
	2
	2

	公众参与(17)
	咨询投诉

（6）
	常见问题解答
	整理、汇编整理常见问题解答（列表）情况。
	2
	2

	
	
	答复及时性
	网站咨询投诉渠道监测时间点前1年内答复信件的及时性情况。
	2
	2

	
	
	答复质量
	网站咨询投诉渠道信件答复的内容质量情况：是否存在本部门职能范围内的咨询投诉不答复、应付、推诿现象。
	2
	2

	
	实时交流

（5）
	访谈机制
	网站互动访谈类栏目在线访谈情况。
	1
	1

	
	
	内容丰富度
	监测时间点前1年内开展在线访谈的丰富程度情况，部门负责人接受上级单位网站访谈、参加新闻发布会内容整理情况（不包括内容链接、工作动态）。
	2
	2

	
	
	访谈质量
	1.在线访谈的主题设计情况（主题应与政府工作重点相结合）。

2.单位领导出席、网友参与情况(是否与网友进行实时互动，互动是否有实质性内容)。

3.定期开展情况，以及内容质量情况。
	2
	2

	
	民意征集

（6）
	意见征集内容丰富度及质量
	1.监测时间点前1年内网站开展意见征集的丰富程度情况。2.意见征集活动的主题设计情况（主题应与政府工作重点相结合）。3.定期开展情况，以及内容质量情况等。
	1
	1

	
	
	意见征集结果反馈
	1.公众意见公开、分析与采纳公开情况。
	2
	2

	
	
	网上调查内容丰富度与质量
	1.监测时间点前1年内网上调查的丰富程度情况。2.网上调查活动的主题设计情况（主题应与政府工作重点相结合）。3.定期开展情况，以及内容质量情况等。
	1
	1

	
	
	网上调查

结果反馈
	网上调查的分析与采纳公开情况。
	2
	2


	网站性能、维护及保障机制（9）
	辅助功能

(3)
	搜索引擎功能正常使用情况、搜索方式多样化情况，以及搜索结果准确度情况。
	3
	3

	
	保障机制(6)
	各部门于2015年11月15日前向省政府办公厅（电子政务办公室）报送本年度本部门网站建设工作总结。
	6
	6

	省政府门户网站内容保障(24)分其中15分不参与考核)
	公众参与内容保障

（9）
	在线访谈
	各部门对《福建省人民政府办公厅关于印发中国福建政府门户网站内容保障方案（暂行）的通知》（闽政办〔2007〕204号）和省政府办公厅印发的省政府门户网站“在线访谈”活动安排等文件规定内容的保障情况。
	2
	2

	
	
	民意征集
	各部门主动通过省政府门户网站开展意见征集、网上调查活动情况。
	5
	5

	
	
	互动交流知识库
	各部门按照部门业务主题梳理、归纳、统计和汇编各类常见问题、热点问题、电子文件资料等，形成部门知识库并登录省政府门户网站后台进行保障“互动交流知识库”内容情况。
	2
	2

	新技术应用能力

（2）
	1.网站面向Android、IOS等不同手机系统的移动客户端开发建设情况。

2.服务功能的建设情况：静态信息查询、业务信息查询、在线提交等功能的提供情况。

3.服务内容的建设情况：对网站信息公开、网上办事和公众参与等重点服务的提供情况。
	2
	2


注：网上办事20分、重点领域公共服务平台及部分专题15分，共35分不参与考核。参与考核65分，经自查自评得分65分。

1
- 8 -

